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Podstawa prawna: art. 22b, art. 22¢ Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym (Dz. U. 2023
poz. 1304 z p6Zn.zm.)

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

1. Normy ochrony dzieci 1 mlodziezy, wdrozone przez Zaklad Gospodarki
Komunalnej Sp. z 0.0. w Andrychowie, odnosza si¢ do dziatan Spoétki
skierowanych do oso6b matoletnich.

2. Celem wprowadzenia Standardow jest ochrona matoletnich — uczestnikow
przedsiewzig¢ organizowanych przez Spotke, poprzez okreslenie dla
wszystkich 0osob zaangazowanych w te dziatania prawidtowych zachowah w
stosunku do uczestnikdw zaje¢, zapewnienie maloletnim bezpieczenstwa,
dbatos¢ 0 ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb
1 podejmowanie dzialan w ich jak najlepszym interesie. Ochrona obejmuje
rOwniez organizacje dzialalnosci rekreacyjnej, sportowej lub zwigzanej z
rozwijaniem zainteresowan przez matoletnich.

3. Dokument oraz dzialania wprowadzone na jego podstawie majg na celu
ustanowienie jasnych zasad, ktore zapewnig bezpieczenstwo matoletnich,
aby zaden pracownik Spoéiki nie podejmowat dzialan mogacych wyrzadzi¢
krzywde dzieciom lub zosta¢ blednie zinterpretowanych przez dzieci, ich
rodziny czy innych dorostych jako dziatania krzywdzace lub prowadzace do
krzywdy.

4. Celem standardow jest:

a. Zwrocenie uwagi pracownikow Spotki na konieczno$¢ intensyfikacji
dziatan majacych na celu ochron¢ matoletnich przed krzywda.

b. Okreslenie obowigzkdéw pracownikow Spoiki w zakresie dziatan na rzecz
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

c. Podkreslenie, ze dobro maloletnich jest warto$cig nadrzedna

5. Wszyscy pracownicy Spoiki, ktorzy majg kontakt z dzie€mi zapoznajg si¢ ze
Standardami po ich wprowadzeniu, a fakt ten potwierdzaja wlasnorgcznym
podpisem.

6. Wzor oswiadczenia o zapoznaniu si¢ pracownika ze Standardami stanowi
zalgcznik nr 1 do Standardow.

7. Za przygotowanie pracownikow Spotki do stosowania Standardow
odpowiada
Biuro Zarzadu, ktorego pracownik:

a. udostepnia pracownikom tres¢ Standardéw do zapoznania;
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b. wyjasnia pracownikom zapisy Standardow;

c. organizuje 1 raz w roku szkolenia dla pracownikow z zakresu
stosowania Standardow, w terminie wczesniej uzgodnionym z
Zarzadem Spotki, ktorych przebieg bedzie dokumentowany w
protokole;

monitoruje realizacje Standardow;

reaguje na sygnalty naruszenia Standardow;

aktualizuje zapisy Standardow;

prowadzi rejestr interwencji 1 zgloszen.
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8. Przez uzyte w tresci okreslenia nalezy rozumiec:

1) Standardy — niniejszy dokument ,,Standardy Ochrony Maloletnich
obowigzujace
w Zaktadzie Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. w Andrychowie”;

2) Spotka —Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. w Andrychowie;

3) Prezes Zarzadu — Prezes Zaktadu Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. w
Andrychowie;

4) pracownik — pracownik Zakladu Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. w
Andrychowie;

5) maloletni, dziecko — osoba, ktora nie ukonczyla 18 lat 1 nie zawarla
zwigzku matzenskiego;

6) rodzice — rodzice, w tym opiekunowie prawni matoletniego, dziecka
(uczestnika zajec);

7) krzywdzenie — nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub
niezamierzone dziatanie, lub zaniechanie dzialania jednostki, instytucji,
lub spoteczenstwa jako catosci 1 kazdy rezultat takiego dziatania, lub
bezczynno$ci, ktore naruszaja réwne prawa 1 swobody ucznia i/lub
zaktocajg ich optymalny rozwoj. Wyrdznia si¢ nastgpujace formy
krzywdzenia:

a. przemoc fizyczna — przemoc, w wyniku ktorej matoletni doznaje
faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozony.
Krzywda ta nastepuje
w wyniku dzialania badz zaniechania dziatania. Przemoc fizyczna
wobec maloletniego moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub
jednorazowa;

b. przemoc psychiczna — to przewlekta, nie fizyczna, szkodliwa
interakcja pomigdzy matoletnim a opiekunem, obejmujaca zarowno
dziatania jak i zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.: niedostepnos¢
emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne, relacj¢ z maloletnim
opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,
nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje
z matloletnim, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci



matoletniego
1 granic psychicznych pomiedzy rodzicem a matoletnim;

c. wykorzystywanie seksualne — wlaczanie maloletniego w
aktywnos¢ seksualng, ktorej nie jest on w stanie w pelni zrozumiec
1 udzieli¢ na nig $wiadomej zgody i/lub na ktora nie jest dojrzaty
rozwojowo 1 nie moze zgodzi¢ si¢ w wazny prawnie sposob 1/lub
ktora jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi
danego spoleczenstwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do
czynienia, gdy taka aktywno$¢ wystapi migdzy maloletnim a
dorostym lub matoletnim a innym matoletnim, jesli te osoby ze
wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostaja w relacji opieki,
zaleznosci, wiadzy;

d. zaniedbywanie maloletniego — chroniczne lub incydentalne
niezaspokajanie jego podstawowych potrzeb fizycznych 1
psychicznych 1/lub nierespektowanie jego podstawowych praw,
powodujace  zaburzenia  jego  zdrowia  1/lub  trudnosci
W roZwoju.

8) uczestnik - dzieci uczestniczace w warsztatach edukacyjnych, akcjach
ekologicznych, dniach otwartych, akcjach informacyjno-promocyjnych,
korzystajace z basenu, czyli dzialaniach skierowanych do matoletnich
organizowanych przez Zaklad Gospodarki Komunalnej Sp. z o0.0. w
Andrychowie.

I. GENERALNA ZASADA

Dobro matoletnich stanowi najwazniejsza wartos¢, ktorag Spotka kieruje si¢ w
swojej dzialalnoSci zwigzane] z rekreacja, sportem oraz rozwijaniem
zainteresowan u matoletnich, co oznacza, ze:

1. Kazde dziecko powinno by¢ traktowane z naleznym szacunkiem 1
poszanowaniem jego godnosci.

2.Wszelkie formy przemocy wobec dziecka, w tym szczegolnie jakiekolwiek
formy krzywdzenia, sa niedopuszczalne.

3. Personel ma obowigzek reagowac w przypadku krzywdzenia dziecka lub w
sytuacji uzasadnionego podejrzenia, ze takie krzywdzenie ma miejsce.

4. Spotka stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji zgodnie z wymogami
prawnymi, w tym poprzez weryfikacje karalnosci osob, ktore beda miec
kontakt z dzie¢mi podczas wykonywania swoich obowigzkow.

II. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY
MALOLETNIM A PERSONELEM
1. W komunikacji z dzie¢mi nalezy wykazywac si¢ cierpliwoscia i okazywac
im szacunek.



2. Zabronione jest zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie lub obrazanie
dziecka.

3. Nie wolno podnosi¢ glosu na dzieci, z wyjatkiem sytuacji, gdy zagrozone
jest ich zycie lub zdrowie.

4. Nalezy unika¢ sytuacji, w ktorych pracownik przebywa z dzieckiem sam
na sam Ww pomieszczeniach bez monitoringu, chyba ze szczegdlne
okolicznosci, takie jak zagrozenie zycia lub zdrowia dziecka, tego wymagaja.
5. Zabrania si¢ niestosownego zachowania w obecnosci dzieci, w tym
uzywania wulgaryzmow, obrazliwych gestow 1 zartdw, wyrazania uwag
odnoszacych si¢ do seksualnosci, a takze wykorzystywania relacji wtadzy lub
przewagi fizycznej wobec dziecka, takich jak zastraszanie, przymuszanie czy
grozby.

6. Obowigzuje zasada réwnego traktowania dzieci, niezaleznie od ich pici,
orientacji  seksualnej, sprawnosci lub  niepelnosprawnosci, statusu
spotecznego, pochodzenia etnicznego, religii, kultury czy §wiatopogladu.

7. Nawigzywanie jakichkolwiek romantycznych lub seksualnych relacji z
osobami niepetnoletnimi jest zabronione. Obejmuje to takze skladanie
nieodpowiednich propozycji, robienie seksualnych komentarzy lub zartow,
wykonywanie sugestywnych gestow oraz udostepnianie tresci erotycznych 1
pornograficznych, niezaleznie od formy.

8. Zabronione jest proponowanie Matoletnim alkoholu, wyrobow
tytoniowych, e-papierosdw, napojow energetycznych, nielegalnych substanciji,
jak réwniez uzywanie ich w obecnosci Matoletnich.

9. Generalnie, kontakt fizyczny miedzy Cztonkiem Personelu a Matoletnim
jest zabroniony. Wyjatkiem sg sytuacje, gdy taki kontakt jest niezbedny i nie
prowadzi do krzywdzenia Maloletniego, jak na przyklad podczas nauki
prawidlowego ulozenia ciala w ¢wiczeniach, treningu sportow walki,
udzielania pierwszej pomocy, czy w innych sytuacjach zwigzanych z
zagrozeniem zycia lub zdrowia Maloletniego. W zwiagzku z tym nalezy
przestrzegac¢ ponizszych zasad:

1) Zabrania si¢ stosowania przemocy fizycznej wobec Matoletnich, w tym
bicia, popychania, szturchania czy jakiegokolwiek innego naruszania ich
integralnosci fizyczne;.

2) Nie wolno dotyka¢ Matoletnich w sposob, ktory moglby by¢ uznany za
niewtasciwy lub nieodpowiedni.

3) Niedozwolone jest taskotanie, udawanie walki ani prowadzenie brutalnych
zabaw fizycznych z Matoletnimi.

4) Kontakt fizyczny z Maloletnimi musi by¢ zawsze jawny 1 nie moze by¢
zwigzany z zadnymi gratyfikacjami ani wynikac z relacji wladzy.



5) W sytuacjach wymagajacych pomocy Maloletniemu, nalezy ograniczy¢
kontakt fizyczny do minimum niezbednego do udzielenia tej pomocy.

10. Nie wolno zaprasza¢ Maloletnich do swojego miejsca zamieszkania/pobytu
ani spotyka¢ si¢ z nimi poza godzinami pracy. Dotyczy to takze kontaktow z
Matoletnimi poprzez prywatne kanaly komunikacji (prywatny telefon /e-mail,
komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

11. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wilasciwg formg komunikacji z
Maltoletnim lub jego Opiekunem prawnym poza godzinami pracy s3 kanaty
stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Rozdzial 2
Sposéb dokumentowania wypelniania obowiazku kontroli pracownikow
przed dopuszczeniem do pracy z maloletnimi

. Prezes Zarzadu przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem
pracownika do dzialalno$ci zwigzanej z edukacja matoletnich w ramach
dziatan organizowanych przez Spotke, uzyskuje informacje czy dane takich
pracownikoéw sg zamieszczone w Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub w
Rejestrze o0sob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponize; lat 15
wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

. Pracownik, o ktorym mowa w ust. 1 ma réwniez obowigzek przedlozenia
informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw
okreslonych w rozdziale XIX 1 XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 1 art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu
narkomanii (Dz. U. z 2024 r. poz. 17 ze zm.), lub za odpowiadajace tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

. W sytuacji, gdyby pracownik, ktéry bedzie dopuszczony do dziatalnosci
zwigzanej z matloletnimi posiada obywatelstwo inne niz polskie Prezes
Zarzadu zada wszystkich dokumentéw wymaganych w art. 21 pkt 4-8 Ustawy
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (Dz. U. z 2024 1. poz. 560 ze zm.).

. W sytuacji, o ktorej mowa w pkt 3 powyzej dopuszczalne jest przedtozenie
przez kandydata pod rygorem odpowiedzialnosci karnej o$wiadczenia, ze
prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji o niekaralnosci
1/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz oswiadczenia, ze nie byt(-a) w tym
panstwie prawomocnie skazany(-a). O zawieraniu o$§wiadczen pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oSwiadczenia $Swiadczy
zawarta w ich tresci klauzula , Jestem swiadomy(-a) odpowiedzialnosci karnej
za zlozenie falszywego oswiadczenia”, ktora zastgpuje pouczenie organu o
odpowiedzialnos$ci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia.

. Za weryfikacje informacji w Rejestrach odpowiada Sekretariat ZGK Sp. z
0.0.



6. Informacje oraz o$wiadczenia, o ktorych mowa w pkt 1-3 zalgczane sg do akt
osobowych pracownika.

7. W przypadku danych z Rejestru osob, w stosunku do ktorych Panstwowa
Komisja do spraw wyjasniania przypadkow czynnosci skierowanych
przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci wobec matoletniego ponizej 15
lat, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze, wystarczajacym jest wydruk
strony internetowej, na ktorej widnieje komunikat, ze sprawdzana osoba nie
figuruje w Rejestrze.

8. Osoby, ktore nie przedtozyly Spotce wymaganych dokumentéw nie zostang
dopuszczone do pracy z dzie¢mi.

9. W sytuacji korzystania z ustug osob, ktore nie sg pracownikami Spotki np.
korzystania z ustug firm zewne¢trznych dokonuje si¢ weryfikacji poprzez
uzyskanie informacji o posiadanych standardach oraz posiadanych
dokumentach potwierdzajacych niefigurowanie zatrudnionych os6b w
Rejestrach, o ktorych mowa w pkt. 1-3.

10.Kazdy pracownik, ktory bedzie miat kontakt z matoletnimi przechodzi
szkolenie w zakresie ochrony dzieci, ktore obejmuje w szczegdlnosci
zapoznanie go z obowigzujagcymi Standardami.

Rozdzial 3
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje mi¢edzy maloletnimi
a personelem Spolki, a w szczegolnosci zachowania niedozwolone
wobec maloletnich

1. Kluczowa zasada wszystkich dziatan pracownikow Spoétki jest dazenie do
dobra matoletnich.

2. Pracownicy muszg dziata¢ zgodnie z obowigzujagcym prawem, wewnetrznymi
przepisami Spoiki oraz w ramach swoich uprawnien 1 kompetencji.

3. Zasady bezpiecznych interakcji personelu z dzie¢mi odnosza si¢ do
wszystkich pracownikow, stazystow, praktykantow 1 wolontariuszy majacych
kontakt z dzie¢mi.

4. Pracownicy zapewniaja bezpieczenstwo dzieci uczestniczagcych w akcjach
edukacyjnych Spotki, dbajac o ich zdrowie 1 bezpieczenstwo podczas pobytu
na terenie Spotki oraz monitorujac potencjalne zagrozenia.

5. Zajecia edukacyjne dla dzieci sg prowadzone w grupach i odbywaja si¢ pod
nadzorem wychowawcy, opiekuna, nauczyciela lub rodzica. Pracownicy
Spoiki nie spedzajg czasu sam na sam z matoletnimi.

6. Podstawowe standardy dotyczace zasad opisanych w pkt 3 obejmuj3a:

a. Utrzymywanie profesjonalnych relacji z dzie¢mi, dziatanie w sposob
adekwatny do sytuacji, zapewniajacy bezpieczenstwo, uzasadnione 1
sprawiedliwe komunikaty oraz dzialania.



b. Cierpliwe 1 pelne szacunku podejscie w komunikacji z dzie¢mi, ktore
uwzglednia ich uczucia, godno$¢ oraz potrzeby, traktowanie ich z pelnym
szacunkiem.

c. Rowne traktowanie dzieci bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualna,
niepelnosprawnos¢,  status  spoteczny,  kulturowy, religijny czy
Swiatopogladowy.

d. Kontrolowanie wlasnych emocji przez pracownika.

e. Dzialanie w najlepszym interesie dziecka i dla jego dobra.

f. Dziatanie w sposob jawny 1 przejrzysty, aby zminimalizowaé ryzyko bledne;j
interpretacji wlasnych dziatan wobec dziecka.

7. W relacjach pracownika z dzie¢mi absolutnie niedopuszczalne jest:

a. Stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym kar fizycznych,
wykorzystywanie przewagi wtadzy lub fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby)

b. Zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie 1 obrazanie dzieci.

c. Podnoszenie glosu, krzyczenie na dzieci oraz wywolywanie u nich lgku.

d. Ujawnianie wrazliwych informacji dotyczacych dziecka (takich jak
wizerunek, sytuacja rodzinna, medyczna czy prawna) osobom
nieuprawnionym, w tym innym dzieciom.

e. Zachowywanie si¢ w sposob niestosowny w obecnos$ci dzieci, np. uzywanie
wulgarnych stow, czynienie obrazliwych uwag czy nawigzywanie do
atrakcyjnosci seksualne;.

f. Proponowanie dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych lub nielegalnych
substancji psychoaktywnych, oraz spozywanie ich wspolnie z dzie¢mi lub w
ich obecnosci.

g. Nawigzywanie z dzieémi kontaktu fizycznego, poza tym, ktory jest
przewidziany w scenariuszu zaj¢¢ edukacyjnych, oraz dotykanie ich w
sposoOb, ktory moze zostac Zle zinterpretowany.

8. Fotografowanie 1 nagrywanie maloletnich uczestniczacych w zajgciach
edukacyjnych oraz upublicznianie tych materiatlow jest dozwolone tylko za
pisemng zgodg rodzicow lub opiekundéw prawnych.

9. Zajecia edukacyjne organizowane przez Spotke nie wymagaja korzystania z
Internetu, medidow spotecznosciowych ani komunikatorow internetowych.
Organizator nie zapewnia dostgpu do sieci Wi-Fi.

Rozdzial 4
Zasady podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

1. W sytuacji skrzywdzenia dziecka ze strony personelu Spoéiki, $§wiadek
zdarzenia zobligowany jest do:



a) zadbania o bezpieczenstwo matoletniego 1 odseparowanie go od osoby
podejrzanej
o skrzywdzenie;

b) zgloszenia zdarzenia Prezesowi Zarzadu;

c) sporzadzenia notatki ze zdarzenia z opisem sytuacji (wzor notatki stanowi
zalgcznik nr 2 do Standardow);

2. Po uzyskaniu informacji o zdarzeniu, o ktorym mowa w pkt 1 powyzej,
Prezes Zarzadu przeprowadza rozmowe z pracownikiem.

3. W zalezno$ci od zdarzenia Prezes Zarzadu przeprowadza rozmowe z
dzieckiem 1 jego rodzicami w celu poinformowania o zaistnialej sytuacji
oraz udzielenia wsparcia dziecka przez Spotke.

4. W stosunku do pracownika, ktory skrzywdzit matoletniego podejmowane sa
dziatania wynikajace obowigzujacych przepisow prawa, w tym z Kodeksu
pracy.

5. Jezeli pracownik popehil przestepstwo wobec matoletniego Prezes Zarzadu
powiadamia odpowiednie stuzby.

6. Pracownik, ktory w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stluzbowych
podjat informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, jest
zobowigzany do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac
informacje przekazywane uprawnionym osobom i instytucjom.

7. Pracownik sporzadzajacy notatke ze zdarzenia ponosi odpowiedzialnos¢
za odpowiednie jej przechowywanie, by nie zostala naruszona poufnos¢
informacji zawartych w dokumencie.

8. Notatki ze zdarzen przechowywane sa w Sekretariacie ZGK Sp. z o.o.
ktorego pracownicy zobowigzani s3 do zachowania poufnosci informacji
w nich zawartych oraz odpowiedzialni za odpowiednie zabezpieczenie przed
dostgpem do jej tresci 0sob nieupowaznionych.

9. W przypadku Krzywdzenia Maloletniego na terenie obiektu Basenu
Kapielowego przy ul. Wietrznej 6, 34-120 Andrychéw lub podejrzenia
takiego Krzywdzenia kazda osoba bedaca swiadkiem Krzywdzenia lub
majaca podejrzenie Krzywdzenia (w tym osoba Matoletnia), powinna zglosic¢
te okolicznos¢:

- jezeli zdarzenie ma miejsce w hali basenowej — najblizszemu ratownikowi
- jezeli zdarzenie ma miejsce na terenie basenu — ktorejkolwiek osobie z
personelu basenu albo w punkcie informacyjnym.



Rozdzial 5
Zasady przegladu i aktualizacji standardow

Standardy podlegaja okresowym przegladom co 2 lata i ewentualnej aktualizacji
zapisOw a wnioski z przeprowadzonej oceny sga dokumentowane w formie
pisemnej.

Rozdzial 6

Publikacja tresci standardow

1. Spotka publikuje pelng tres¢ Standardow na swojej stronie internetowe]
www.zgkandrychow.pl jak rowniez w widocznym miejscu na terenach obiektow,
w ktorych przebywaja matoletni objgci ochrong.
2. Spotka publikuje skrocong tres¢ Standardow zawierajacy informacje istotne
dla Matoletnich na swojej stronie internetowe; www.zgkandrychow.pl jak
roOwniez w widocznym miejscu na terenie obiektow, w ktorych przebywaja
matoletni objgct ochrong.

Rozdzial 7

Przepisy koncowe
1. Standardy wchodza w zycie z dniem 14 sierpnia 2024 r.
2. Zalacznikami do niniejszych Standardow sa:
a. Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami;
b. Wzoér notatki ze zdarzenia.
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